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சந்ைத ஆராய்ச஼் என்பௌ இலக்ஶ சந்ைதகள் மற்௥ம் வாூக்ைகயாளரக்ைளப் 

பற்௣ய தகவல்கைளச ் ேசகரிப்பதற்கான ஒ௠ ஒ௱ங்கைமக்கப்படட் ௚யற்஼ 

ஆஶம்:, ேபாடூ்தத்ன்ைமைய பராமரிப்பொல் ஒ௠ ௚க்ழய காரணியாஶம். 

சந்ைத ஆராய்ச஼் சந்ைத௜ன் ேதைவகள், சந்ைத அள௵ மற்௥ம் ேபாடூ்ைய 

அைடயாளம் கண்௄ பஶப்பாய்௵ ெசய்ய உத௵ழறௌ.  

சந்ைதப்ப௄தத்ல் ஆராய்ச஼் : "சந்ைதப்ப௄த்தல் ௌைற௜ல் எந்தெவா௠ 

௔ரச஼்ைனக்ஶம் ெதாடர௖்ைடய உண்ைமகைள ஆய்௵ ெசய்வதற்கான 

௚ைறயான, ௖றநிைல மற்௥ம் ௚௱ைமயான ேதடல்." ெகாள்ைககள் மற்௥ம் 

ொடட்ங்கைள வஶப்பொல் நிரவ்ாழயால் உண்ைமகைளப் 

பயன்ப௄த்ௌவதற்கான ஒ௠ ௚ைற என சந்ைதப்ப௄த்தல் ஆராய்ச஼் 

௳வரிக்கப்படலாம். ெபா௠டக்ள் மற்௥ம் ேசைவகளின் சந்ைதப்ப௄தத்ல் 

ெதாடரப்ான ஼க்கல்கைளப் பற்௣ய தர௵கைள ௚ைறயாக ேசகரித்தல், பொ௵ 

ெசய்தல் மற்௥ம் பஶப்பாய்௵ ெசய்தல் என்௥ம் இௌ வைரய௥க்கப்ப௄ழறௌ. 

 

சந்ைதப்ப௄தத்ல் ஆராய்ச஼்௜ன் ேநாக்கம்: 

ழளாரக்் மற்௥ம் ழளாரக்் சந்ைதப்ப௄தத்ல் ஆராய்ச஼்ைய வைரய௥க்ழன்றனர ்

“தயாரிப்௖ வூவைமப்௖, சந்ைதகள் மற்௥ம் உடல் ௳நிேயாகம், ழடங்ஶ 

௳ளம்பரம் மற்௥ம் ௳ற்பைன ேமலாண்ைம ேபான்ற பரிமாற்ற நடவூக்ைககள் 

பற்௣ய கவனமான மற்௥ம் ௖றநிைல ஆய்௵. இதனால் சந்ைதப்ப௄த்தல் 

ஆராய்ச஼்௜ன் ேநாக்கம் அதன் பல்ேவ௥ பயன்பா௄களில் உள்ளௌ. ” 

1. ௳ரிவான தகவல்களின் அூப்பைட௜ல் தற்ேபாைதய நிைலைம அல்லௌ 

஼க்கைலக் கண்ட௣தல். 

2. ேபாட்ூ பலம் மற்௥ம் பல௴னங்கைள ெதளிவாக அைடயாளம் 

காேதல். 

3. சந்ைத இடதொ்ல் என்ன நடக்ழறௌ என்பைத ெதாடரந்்ௌ பஶப்பாய்௵ 

ெசய்தல். 

4. தயாரிப்௖ மற்௥ம் சந்ைத ேமம்பாட்௄க்கான ஶ௣க்ேகாள்கைள 

ேகாூட௄்க் காட௄்வதன் ௛ல௚ம், அவற்ைற அைடவதற்கான உதொ்கள் 

மற்௥ம் தந்ொேராபாயங்கைள வஶப்பதன் ௛ல௚ம் நி௥வனத்ொன் 
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பலங்கைள சந்ைத வாய்ப்௖க௬டன் காண ொட்ட௘௄தல். 

5. அந்த ொடட்ங்கைள அைடவதற்கான அசா்௥தத்ல்க௬க்காக ெதாடரந்்ௌ 

கவனிதத்ல். 

6. சந்ைத ௚ன்ேனற்றத்ைத கண்காணிதத்ல். 

7. ஆராய்ச஼் பைடப்பாற்றல், ஼றநத் ௚ைற௜ல், சந்ைதப்ப௄தத்ல் 

ஆராய்ச஼் ஼க்கல்கைளத் ோரக்்க ௖ௌைமயான வ௯கைள 

உ௠வாக்ஶழறௌ. 

சந்ைதப்ப௄தத்ல் ஆராய்ச஼்௜ன் ௚க்ழய ேநாக்கம் உற்பதொ்யாளரக்ள் 

ெபா௠டக்ைள ஏற்௥க்ெகாள்ளக்ஷூயதாக௵ம், ௳ைல௞யரந்்ததாக௵ம் 

மாற்௥வதற்ஶம், ௎கரே்வார ்ஆரவ்தை்த ொயாகம் ெசய்யாமல் சந்ைதைய ௘க 

எளிதாக௵ம், ௳ைரவாக௵ம், ம௧வாக௵ம், லாபகரமாக௵ம் அைடவைதக் 

காண்பௌ. 

சந்ைதப்ப௄தத்ல் ஆராய்ச஼் ெசயல்பாடூ்ன் பல்ேவ௥ நிைலகள் அல்லௌ 

பூகள் வேழ ௳வாொக்கப்பட௄்ள்ளன: 

1. ஼க்கைல அைடயாளம் கண்௄ வைரய௥த்தல்: 

சந்ைத ஆராய்ச஼் ெசயல்௚ைற “நி௥வனம் எொரெ்காள்௬ம் ஒ௠ ஼க்கைல 

அைடயாளம் காணத் ெதாடங்ஶழறௌ. ஆராய்ச஼் ெசயல்௚ைற௜ன் 

ஆரம்பதொ்ேலேய ௔ரச஼்ைன௜ன் ெதளிவான அ௣க்ைக சாதொ்ய௘ல்ைல, 

ஏெனனில் ெப௠ம்பா௩ம் அந்த நிைல௜ல் ௔ரச஼்ைனகளின் அ௣ஶ௣கள் 

மட௄்ேம ெதளிவாகத் ெதரி௞ம். ௔ன்னர,் ஼ல ௳ளக்க ஆராய்ச஼்க௬க்ஶப் ௔றஶ, 

மாரக்்ெகட்ூங் ஆராய்ச஼்௜ல் ஼க்க௧ன் ெதளிவான வைரயைற ௘க 

௚க்ழயமானௌ, ஏெனனில் இௌேபான்ற ஆராய்ச஼் ேநரம், ஆற்றல் மற்௥ம் 

பணம் சம்பந்தப்படட் ஒ௠ ௳ைல௞யரந்்த ெசயல்௚ைறயாஶம். 

 

சரியான ஆராய்ச஼் ேநாக்கங்கைள அைமத்தல், பயன்ப௄தத் ேவண்ூய 

௎டப்ங்கைள நிரண்௜தத்ல் மற்௥ம் ேசகரிக்கப்பட ேவண்ூய தகவல்களின் 

அள௵ உள்ளிடட் அைனத்ௌ அ௄த்த௄தத் ஆராய்ச஼் ௚யற்஼களி௩ம் ஼க்க௧ன் 

ெதளிவான வைரயைற ஆராய்ச஼்யாள௠க்ஶ உத௵ழறௌ. 
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பயன்பாடூ்ல் ௔ரபலமாக ௳ளக்கமளிக்ஶம் ஆராய்ச஼்௜ன் ௚ைறகள் secondary 

இரண்டாம் நிைல தர௵களின் கணக்ெக௄ப்௖, அ௑பவ கணக்ெக௄ப்௖ அல்லௌ 

ைபலட் ஆய்௵கள், அதாவௌ ஒ௠ ஼௣ய ஆரம்ப மாொரி௜ன் ஆய்௵கள். இைவ 

அைனத்ௌம் ‘ௗரவ்ாங்க ௳சாரைண� என்௥ம் அைழக்கப்ப௄ழன்றன. 

2. ஆராய்ச஼் ேநாக்கங்களின் அ௣க்ைக: 

௳ளக்கமளிக்ஶம் ஆராய்ச஼்௞டன் அல்லௌ இல்லாமல் ஼க்கைலக் கண்ட௣ந்ௌ 

வைரய௥தத் ௔றஶ, ஆராய்ச஼்யாளர ்ஆராய்ச஼் ேநாக்கங்களின் ௚ைறயான 

அ௣க்ைகைய எ௄க்க ேவண்௄ம். இத்தைகய ேநாக்கங்கள் தரமான அல்லௌ 

அள௵ அூப்பைட௜ல் ஷறப்பட௄் ஆராய்ச஼் ேகள்௳கள், அ௣க்ைக அல்லௌ 

க௠ௌேகாளாக ெவளிப்ப௄தத்ப்படலாம். எ௄தௌ்க்காடட்ாக, “௳ற்பைன 

ஊக்ஶ௳ப்௖ ொடட்ங்கள் ௳ற்பைன அளைவ எந்த அள௳ற்ஶ பாொதத்ன 

என்பைதக் கண்ட௣ய” ஆராய்ச஼் ேநாக்கம் ஒ௠ அ௣க்ைகயாக 

ெவளிப்ப௄தத்ப்ப௄ம் ஒ௠ ஆராய்ச஼் ேநாக்கமாஶம். 

 

3. ஆராய்ச஼் வூவைமப்ைபத் ொடட்௘௄தல் அல்லௌ ஆராய்ச஼் ஆய்ைவ 

வூவைமத்தல்: 

ஆராய்ச஼் ஼க்கைல வைரய௥தௌ், ஶ௣க்ேகாள்கைள ோரம்ானித்த ௔றஶ, 

ஆராய்ச஼் வூவைமப்ைப உ௠வாக்க ேவண்௄ம். ஒ௠ ஆராய்ச஼் வூவைமப்௖ 

என்பௌ ஒ௠ மாஸ்டர ்ொடட்மாஶம், இௌ ேதைவயான தகவல்கைளச ்ேசகரிதௌ் 

பஶப்பாய்௵ ெசய்வதற்கான நைட௚ைறையக் ஶ௣ப்௔௄ழறௌ. இௌ ெசயல் 

ஆராய்ச஼் ொடட்தொ்ற்கான ஒ௠ கடட்ைமப்ைபக் ஶ௣க்ழறௌ. 

 

ேசகரிக்கப்படட் தகவல்கள் ஶ௣க்ேகாள்க௬க்ஶ ெபா௠த்தமானைவ என்பைத 

உ௥ொப்ப௄தத் ஆய்௳ன் ேநாக்கங்கள் ஆராய்ச஼் வூவைமப்௔ல் 

ேசரக்்கப்பட௄்ள்ளன. இந்த கடட்த்ொல், ேதைவயான தகவல்களின் ஆதாரங்கள், 

தர௵ ேசகரிப்௖ ௚ைற (எ.கா., கணக்ெக௄ப்௖ அல்லௌ ேநரக்ாணல்), மாொரி, 

௚ைற மற்௥ம் ஆராய்ச஼்௜ன் ேநரம் மற்௥ம் சாதொ்யமான ெசல௵கள் 

ஆழயவற்ைற ஆராய்ச஼்யாளர ்ோரம்ானிக்க ேவண்௄ம். 
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4. மாொரிையத் ொடட்௘௄தல்: 

மாொரியானௌ, ‘மக்கள் ெதாைக� ெதாடரப்ான ௚ூைவ எ௄க்க, ஶைறந்த 

எண்ணிக்ைக௜லான உ௠ப்பூகைள அல்லௌ ‘மக்கள் ெதாைக௜ன்� (ெமாத்த 

உ௠ப்பூகளின்) பஶொகைளப் பயன்ப௄த்ௌம் நைட௚ைறகைள உள்ளடக்ழயௌ. 

இௌ சம்பந்தமாக ௚க்ழயமான ேகள்௳கள் என்னெவன்றால் - சரியான 

௔ரொநிொத்ௌவ இடமாக யார ்மாொரியாக இ௠க்க ேவண்௄ம்? இலக்ஶ ‘மக்கள் 

ெதாைக� எௌ? மாொரி அள௵ என்னவாக இ௠க்க ேவண்௄ம் - எவ்வள௵ ெபரியௌ 

அல்லௌ எவ்வள௵ ஼௣யௌ? மாொரிைய உ௠வாக்க பல்ேவ௥ அலஶகைள 

எவ்வா௥ ேதரந்்ெத௄ப்பௌ? 

5. தர௵ ேசகரிப்௖: 

தர௵ ேசகரிப்௖ என்பௌ ஼க்கைலத் ோரப்்பதற்ஶப் பயன்ப௄தத்ப்ப௄ம் 

உண்ைமகைளச ்ேசகரிப்பௌ ெதாடரப்ானௌ. எனேவ, சந்ைத ஆராய்ச஼்௜ன் 

௚ைறகள் அூப்பைட௜ல் தர௵ ேசகரிப்௖ ௚ைறகள். தர௵ இரண்டாம் நிைல, 

அதாவௌ, சம்பந்தப்படட் அ௣க்ைககள், பத்ொரிைககள் மற்௥ம் ௔ற 

பத்ொரிைககளி௧௠ந்ௌ ேசகரிக்கப்படட்ைவ, ஶ௣ப்பாக எ௱தப்படட் 

கட௄்ைரகள், அரசாங்க ெவளி௝௄கள், நி௥வன ெவளி௝௄கள், ௖தத்கங்கள் 

ேபான்றவற்௣௧௠ந்ௌ ேசகரிக்கப்ப௄ம். 

 

தர௵ ௚தன்ைமயானதாக இ௠க்கலாம், அதாவௌ, பல்ேவ௥ க௠௳களின் ௛லம் 

அ௑பவ ஆராய்ச஼் ௛லம் அசல் தளத்ொ௧௠ந்ௌ ேசகரிக்கப்ப௄ம். 

 

பரவலாக இரண்௄ வைகயான ஆதாரங்கள் இ௠க்கலாம் 

(i) கணக்ழயல் தர௵, ௳ற்பைனயாளரக்ளின் அ௣க்ைககள் ேபான்ற 

நி௥வனத்ொற்ஶள்ேளேய உள்ளக ஆதாரங்கள். 

(ii) நி௥வனத்ொற்ஶ ெவளிேய ெவளிப்௖ற ஆதாரங்கள். 

 

6. தர௵ ெசயலாக்கம் மற்௥ம் பஶப்பாய்௵: 

தர௵ ேசகரிக்கப்படட்௵டன், இைவ ஆரம்பதொ்ல் அைடயாளம் காணப்படட் 

மற்௥ம் வைரய௥க்கப்படட் ஼க்க௩க்கான பொல்கைள பரிந்ௌைரக்ஶம் 

வூவமாக மாற்ற ேவண்௄ம். தர௵ ெசயலாக்கம் தர௵ ொ௠தௌ்தல் மற்௥ம் அதன் 
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ஶ௣௝ட௄்டன் ெதாடங்ஶழறௌ. எூடூ்ங் என்பௌ தர௵ ேசகரிப்௖ பூவங்கைள 

த௳ரப்்பௌ, ெதளி௵ப௄தௌ்தல் மற்௥ம் வைகப்ப௄த்த௧ல் நிைலதத்ன்ைம 

ஆழயவற்ைற ஆய்௵ ெசய்வதாஶம். அடட்வைணப்ப௄த்ௌவதற்ஶ ௚ன், 

பொல்கைள அரத்்த௚ள்ள வைககளாக வைகப்ப௄த்த ேவண்௄ம். 

 

7. ௚ூைவ உ௠வாக்ஶதல், அ௣க்ைகையத ்தயாரித்தல் மற்௥ம் வழங்ஶதல்: 

 

சந்ைதப்ப௄தத்ல் ஆராய்ச஼் ெசயல்௚ைற௜ன் இ௥ொ கடட்ம், தகவல்கைள 

௳ளக்ஶவௌம், நிரவ்ாக ௚ூ௳ல் பயன்ப௄த்த ௚ூ௵ எ௄ப்பௌம் ஆஶம். 

ஆராய்ச஼் அ௣க்ைக ஆராய்ச஼் ௚ூ௵கைள ெதளிவாக௵ம் ொறைமயாக௵ம் 

ெதாடர௖் ெகாள்ள ேவண்௄ம், ேம௩ம் ஆய்௳ன் ெதா௯ல்௎டப் அம்சம் மற்௥ம் 

ஆராய்ச஼் ௚ைறகள் ஶ௣த்த ஼க்கலான அ௣க்ைகைய ேசரக்்கக்ஷடாௌ. 

 

ெப௠ம்பா௩ம் ேமலாண்ைம வூவைமப்௖ மற்௥ம் ௖ள்ளி௳வர பஶப்பாய்௵ 

பற்௣ய ௳வரங்களில் நிரவ்ாகம் ஆரவ்ம் காடட்௳ல்ைல, மாறாக, ஆராய்ச஼்௜ன் 

உ௥ொயான கண்௄௔ூப்௖களில். ேதைவப்படட்ால், ஆராய்ச஼்யாளர ்இந்த 

௳ஷயத்ொல் தனௌ ெபா௠த்தமான பரிந்ௌைரகள் அல்லௌ பரிந்ௌைரகைள 

ெவளிேய ெகாண்௄ வரலாம். ஆய்வாளரக்ள் ௳ளக்கக்காட஼்ைய ெதா௯ல்௎டப் 

ரீொயாக ௌல்௧யமாக௵ம், ௖ரிந்ௌெகாள்ளக்ஷூயதாக௵ம், பய௑ள்ளதாக௵ம் 

மாற்ற ேவண்௄ம். 
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myF 2 

re;ijapaypd; gzpfs; 
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 ,l khw;w gzpfs; ;;; 

 ,l khw;wk; 
 Nrkpg;G gzpfs; 
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trjp nra;Ak; gzpfs; ; 
 epjp trjp 
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UNIT III 
 

toq;fy; topfs; 
Channels of Distribution 

 

 “toq;;;;;;;;;fy;” (Distribution) my;yJ “tpepNahfk;” vd;w nrhy;Yf;F 

cw;gj;jpahsu;fsplkpUe;J cw;gj;jpahd nghUs;fisg; 

gad;gLj;JNthuplk; nfhz;L Nru;g;gpj;jy; vd;W nghUs;. mt;thW 

cw;gj;jpahd nghUs;fis Efu;gtu;fspd; iff;Ff; nfhz;L Ngha;r; 

Nru;f;Fk; gzpapy; gy;NtW jdpg;gl;l egu;fSk;> mikg;GfSk;> 

epWtdq;fSk; <Lgl;Ls;sd.  

toq;fYk; re;ijapLifAk; (Distribution and Marketing) 

 tpepNahfKk; re;ijapLifAk; xNu nghUs; jUk; ,U NtW 

nrhw;fs; my;y.re;ijapLifapd; filrpf; fl;lNk tpepNahfpj;jy; 

MFk;.re;ijapLif vd;gJ Efh;gth;fsJ Njitfis Muha;e;J > 

nghUs; cw;gj;jpf;F jpl;lkpLtjpy; njhlq;fp Efh;gtUf;F 

tpepNahfpj;jy; tiuapyhd vy;yh gzpfiisAk; cs;slf;fpa 

gzpfspd; njhFjp(collection of various Functions) vdyhk;. vdNt> 

re;ijapLif vd;gJ nghUs; tphpTk;> gug;Gk; cila xU nrhy; 

MFk;. 

toq;fw; gzpapd; gad;fs; (Importance of Distribution) 

 njhopw;Gul;rpf;F Ke;jpa ehl;fspy; cw;gj;jpahd nghUs;fisr; 

re;ijf;Ff; nfhz;L Nrh;g;gjpy; mjpf rpf;fy;fs; vJTk; ,y;iy. 

xt;nthU fpuhkj;jpYk; cw;gj;jpahd nghUs;fs; mf; fpuhkj;jpNyNa 

tpw;W jPh;e;J tpl;ld. Mdhy; njhopw;Gul;rpf;F gpd;dh; Gjpa Gjpa 



ve;jpuq;fspd; Njhw;wj;jhy; ngUkstpy; nghUs;fis cw;gj;jp nra;aj; 

njhlq;fpdh;. ,jdhy; cw;gj;jpahd nghUs;fis gutyhfg; gy 

,lq;fSf;Fk; vLj;J nrd;W tpepNahfpf; Ntz;ba mtrpak; Vw;gl;lJ. 

xl;Lnkhj;j rKjhaNk gad;ngWfpd;wJ vd;gjpYk; Iakpy;iy.  

1. Efh;gth;fspd; Njit KOikahfj; jPu;j;Jitf;fg;gLfpd;wJ. 

njhiyJ}uj;jpy; cw;gj;jpahd nghUS;fisf; $lg; 

gad;gLj;jp nfhs;Sk; tha;g;G ,jdhy; Vw;gLfpd;wJ. 

nghUs;fSf;F fhyk;> ,lk;> cilikg; gad;ghLfs;(Time, 

Place and Possession utilities) Vw;gLfpd;wJ. 

2. tq;fpau;. fhg;gPl;Lf; fk;ngdpfs;(Insurance Companies) Nghd;w 
epWtdq;fs; tsu;r;rpaila toq;fw; gzpfs; tphptile;jJk; 

kw;nwhU Kf;fpa fhuzkhFk;. 

3. Nghf;Ftuj;J rhjdq;fSk;;> jfty; njhlu;G rhjdq;fSk; 

tsh;r;rpaile;jd. 

4. cyfpy; ve;jnthU ve;jnthU %iyapYk; gQ;rNkh (Famine)> 
jl;Lg;ghNlh Vw;gl;lhYk;> NtnwhU gFjpapypUe;J 

nghUs;fis vLj;Jr; nrd;W tpepNahfpf;f tha;g;G 

Vw;gl;Ls;sJ. 

5. rpwg;Gj; Nju;r;rp> Ntiyg; gfpu;T Mfpait tsh;r;rpaila 

top tFj;Js;sJ. 

6. Ntiytha;g;Gf;fs; ngUfpAs;sd. 
7. nghUs;fisj; jug;ghFghL nra;jy>; tzpfg; ngaupLjy; 

Kjypad RygkhfpAs;sd. 

8. tpiythrpfs; epahakhf ,Uf;fTk;> rkr;rPuhf ,Uf;fTk; 

tha;g;G Vw;gl;Ls;sJ.  

9. cyfk; KOtJk; cw;gj;jp msT mjpfupj;Js;sJ. tUkhd 

tha;g;G Vw;gl;Ls;sJ.  

 



toq;fy; topfs; 

 CHANNELS OF DISTRIBUTION 

 Channel vd;w Mq;fpy nrhy; cannal vd;w gpnuQ;R 

nrhy;ypd; mbg;gilapy; gpwe;jjhFk;. Cannal vd;w nrhy; fhy;tha; 

v;W jkpopy; nkhop ngah;f;fg;gl;Ls;sJ.  ejp cw;gj;jpahd 

,lj;jpypUe;J Efh;gth;fSf;Fr; nrd;W milAk; topNa “toq;fy; 

top” vdg;gLk;.  
 ,t;topapy; gy;NtW re;ijapLif epWtdq;fs; my;yJ 

,ilepiy egh;fs; <Lgl;Ls;sdh;. 

 cjhuzkhf> cw;gj;jpahshplkpUe;J nkhj;j tpw;gidahsh; 

nfhs;Kjy; nra;fpwhh;. nfhs;Kjy; nra;j nghUs;fis rpy;yiu 

tpw;gidahshplk; tpw;gid nra;fpwhh;. rpy;yiu  tpw;gidahsh; 

nfhs;Kjy; nghUs;fis Efh;Nthh;fsplk; tpw;gid nra;fpwhh;.   

 toq;fy;top vd;w nrhw;nwhlUf;F mwpQh;fs; gyUk;> 

epWtdq;fSk;> fy;tp epWtdq;fSk;> fy;tp fofq;fSk; 

tFj;Jiuj;Js;s ,yf;fzq;fs; 

 mnkhpf;f re;ijapaw; fofk; tFj;Js;s ,yf;fzk;. 

 fz;bg; kw;Wk; ];by; $Wk; ,yf;fzk; 

 ,yf;fzq;fspy; ,UE;Jk; toq;fy; topgw;wpf; fPo;fz;l 

nra;jpfs; Gyg;gLfpd;wd. 

 toq;fy; top rpwpajhfNth>ePz;ljhfNth ,Uf;fyhk;. 

 NeubahdjhfNth my;yJ kiwKfkhfNth  

,Uf;fyhk;.  

 cw;j;jpahsNu jkJ tpwgid epWtdq;fs; %yk; 

tpw;gid nra;jhy; toq;fy; top Neubahdjhff; 

fUjg;gLk;. 

 cw;gj;jpahsh;fs; nkhj;j tpw;gidahsUf;F 

tpw;gid nra;a mth; rpy;yiu tpw;ghidahsUF;F 

tpw;gid nra;tJ kiwKf topahFk;.  



 toq;fy; top vd;gjpy; cw;gj;jpahsu; Efh;Nthh; 

Mfpa ,UtUk; mlq;Ftu;.  

 gy;NtW gzpfis Mw;Wk; tq;fpfs;> Nghf;Ftuj;J 

epWtdq;fs;> fhg;gPl;Lf; fk;ngdpfs; Mfpatw;iw 

,ilepiy egu;fshff; fUjf;$lhJ.  

mbg;gil toq;fy; topfs; (Basic Channels of Distribution)  

xNu CUF;Fr; nry;y gy topfs; ,Ug;gJ Nghy my;yJ 

MW gy fpisfshfg; gpupe;J ,Wjpapy; flypy; rq;fkpg;gJ Nghy 

toq;fy; topfSk; gyptpjkhf mike;Js;sd.  

xt;nthU topapYk; xU rpy epiwfSk;> xU rpy FiwfSk; 

cs;sd. nghUs;fis Efu;gtu; nghUs;fs;> njhopw; nghUs;fs; vd 

,Utifahfg; gphpf;fpNwhk;.  

tptrha tpisnghUs;fSf;F rw;W khWgl;l topia gpd;gw;w 

Ntz;Lk;. 

 

Efh;gth; nghUSf;fhd toq;fy; topfs; 

(Distribution Channel for Consumer Goods)> 
1. cw;gj;jpahsh; - Efh;gth; - ,J KOtJk; Neubahd 

topahFk;. ,jpy; ,ilepiy egh;fNs fpilahJ. 

2. cw;gj;jpahsh; - rpy;yiu – tpw;gidahsh; - Efh;gth; 
3. cw;gj;jpahsh; - nkhj;j tpw;gidahsh;- rpy;yiw 

tpwgidahsh; - Efh;gth; - ,t;top ngUk;ghyhd 

nghUs;fSf;F Vw;w tof;fkhd top. 

4. cw;gj;jpahsh; - Kfth;- rpy;yiw tpw;gidahsh; - 

Efh;gth;  

5. cw;gj;jpahsh; - Kfth;- nkhj;j tpw;gidahsh; - rpy;yiw 

tpw;gidahsh;- Efh;gth;  



njhopy; nghUs;fSf;fhd toq;fy; topfs; (Distribution Channel for 
Industrial Goods)  

1. cw;gj;jpahsu;- gad;gLj;JNthu; - RUf;fkhd Neub top. 

,t;topapy; ,ilepiy egh;fs; ahUk; fpilahJ. ngupa 

,ae;jpuq;fs; Nghd;wit. 

2. cw;gj;jpahsu; - tpepNahf];ju; (Industrial Distributor) – 
gad;gLj;JNthh; - kiwKf top. RUf;fkhdJ. rpwpa 

cjphp ghfq;fs;> Jizg;nghUs;fs;  
3. cw;gj;jpahsu; - Kftu; - gad;gLj;JNthu; - mwpKfk; 

,y;yhj Gjpa nghUs;fis mwpKfg;gLj;j ,t;toq;fy; 

top Vw;wJ. 

4. cw;gj;jpahsu; - Kftu; - tpepNahf];ju; - 

gad;gLj;JNthu; 

tptrha tpis nghUs;fSf;fhd toq;fy; topfs;  

(Distribution Channel for Agricultural Commodities).  
1 cw;gj;jpahsu; - Efh;gth;   

2. cw;gj;jpahsu; - cs;Sh; tpahghhp – nkhj;j tpw;gidahsh; - 
rpy;yiu tpw;gidahsh; - Efh;gth;  

3. cw;gj;jpahsu; - Kjy;epiy nkhj;j tpw;gidahsh; -

Kjy;epiy nkhj;j tpw;gidahsh; - rpy;yiu tp;w;gidahsh; - 

Efh;gth;  

4. cw;gj;jpahsu; - Kjy;epiy nkhj;j tpw;gidahsh; -muit 

Miy chpikahsh; - rpy;yiu tp;w;gidahsh; - Efh;gth;  

5. cw;gj;jpahsu; - Kjy;epiy nkhj;j tpw;gidahsh; -muR 

nfhsKjy; epWtdk; - epaha tpiyfil - Efh;gth;  

tpthrha tpis nghUs;fspy; gy Efu;gtu; nghUs;fshfTk; 

mNj rkak; njhopw;rhiyg; nhUs;fshfTk; gad;gLj;jpf; 



nfhs;sf;$badthf cs;sd. rhjhuzkhf muprp> NfhJik 

Nghd;tw;iw Efh;gth;fSk; nfhs;Kjy; nra;fpd;wdu;. 

fUk;G  ru;f;fiu Miyf;Fr; nrd;wTld; xU toq;fy; top 

Kbe;J tpLfpd;wJ.gpd;du; ru;f;fiuahf cw;gj;jp nr;aag;gl;L 

ntsptUk; NghJ kw;nwhU toq;fy; top njhlq;Ffpd;wJ.  

toq;fy; topiaj; Njue;njLj;jy; 

selection of a suitable channel 

xt;nthU nghUisAk; re;ijapLtjw;F gy;NtW topfs; 

cs;sd. rpy ed;ikfSk;> FiwfSk; cs;sd.  

rpy toq;fy; topfs; rpf;fdkhdjhfTk;> nryit mjpfupf;fr; 

nra;ahjdthfTk; cs;sd.   

xU toq;fy; topiaj; Nju;e;njLf;Fk; NghJ gy;NtW 

fhuzpfisAk; Muha Ntz;bAs;sJ.  

nrytpdj;jpw;F Kf;fpaj;Jtk; mjpf Kf;fpaj;Jtk; ju 

Ntz;bAs;sJ. Vnddpy;> toq;fy; topfs; rpf;fdkhf 

,y;yhtpl;lhy;>,Wjp tpw;gid tpiy (Final Selling Price) jhWkhwhf 
mjpfupj;J tpLk;.  

rpf;fdkhd top rpwe;j topahf ,y;yhkYk; ,Uf;fyhk;. rpwe;j 

toq;fy; top Njitfisr; rpwg;ghfg; g+u;j;jp nra;Ak; topahFk;.  

rpwe;j toq;fy; topahff; fUjg;gLk; vy;yh topfisAk; 

tpw;ghidahsu;fSk;; gad;gLj;j ,ayhj epiyapy; ,Uf;fyhk;.  

cjhuzkhf> kJiuapy; g+it tpkhdk; %yk; ntsp 

khepyq;fSf;F nfhz;L nry;tjw;F tha;g;G cs;sJ.  

ky;ypifg;G+ mjpfk; cw;gj;jpahFk; kw;w ,lq;fspy; 

cs;stu;fs; gad;gLj;jpf; nfhs;s ,ayhj epiyapy; cs;sdh;. 

rpjk;guk;> fhl;L kd;dhu;Fb Mfpa Ch;fspy; ky;ypifg;G+ 

Vuhskhf gaph; nra;ag;gLfpd;wJ. mtw;iw me;j khtl;l vy;iyf;Fs; 

$l gutyhf tpw;gid nra;a ,ayhj epiyNa cs;sJ. 



xU nghUSf;Fg; nghUj;jkhd rpwe;j top vd;W fUjg;gLk; 

top>kw;nwhU nghUSf;Fg; nghUj;jkpy;yhj topahf mike;J tplf; 

$Lk;.  

cw;gj;jpahsh; my;yJ re;ijapLgth; xt;nthU topiaAk; 

jdpj;jdpahf Muha;e;J mg;NghJs;s R+o;epiyapy; nghUj;jkhd Vw;w 

topiaj; Njh;e;njLf;f Ntz;Lk;. 

toq;fy; topiaj; Njue;njLf;Fk; NghJ Muha Ntz;ba fhuzpfs; 

(Factors to be considered in the Selection of a Channel) 

1. toq;fw; nfhs;if (Distribution Policy) 

xt;nthU cw;gj;jpahsUk; jkJ nghUis vt;thW tpepNahfpg;gJ 

vdgJ gw;wp xU nfhs;ifia tFj;Jf; nfhz;Ls;sdu;. mlu;j;jpiag; 

(Intensity of Distribution) nghUj;Nj ,f; nfhs;if mikAk;.  

,jidE.T.S Factor vd;W Fwpg;gpLfpd;wdh;. ,jw;F Exposure to 

sales tpw;gidf;F nfhz;L tug;gl;l nghUspd; msT nd;W nghUs;. 

tpw;gidf;F nfhz;L tug;gl;l nghUspd; mbg;gilapy; %d;W 

ntt;NtW cw;gj;jpahsu;f;s gpd;gw;Wfpd;wdu;. 

1. mlu;j;jpahd  tpw;gid (intensive Distribution): 
vy;yh toq;fy; topfisAk; gad;gLj;jpf; nfhz;L >vy;yh 

,lq;fspYk; gutyhf nghUs;fisf; fpilf;fr; nra;tJ 

mlh;j;jpahd tpw;gid my;yJ gutyhd tpw;gid vdg;gLk;. . 

cjhuzkhf Nrhg;G> gpNsLfs;> rpfnul;> Nrhlh fyu; 

ghdq;fs;Nghd;wit tpiy Fiwe;j Efu;gtu;fshy; md;whlk; 

mbf;fb thq;fp cgNahfg;gLj;jg;gLk; nghUs;fshFk;. 

vdNt>md;whlk; thq;fg;gLk; nghUs;fSf;F ,t;tpepNahf 

KiwNa Vw;wjhFk;. 

 

2. Nju;e;njLf;fg;gl;l topfs; %yk; tpw;gid (selective Distribution) 



xU rpy toq;fy; topfs; topfis kl;LNk cw;gj;jpashu;f;s 

gad;gLj;jpf; nfhs;fpd;wdu;. Kf;fpakpy;yhj> jpwikaw;w vy;yh 

tofSk; xJf;fg;gLfpd;wd. ngUk;ghyhd filg;nghUs;fs; 

,k;Kiwapy; tpw;gid nra;ag;gLfpd;wd. 

 

3. xNu xU top %yk; KO tpw;gid (Exclusive Distribution) 
 xt;nthU gFjpapYk;(Area territory)  xU nghUj;jkhd 

tpepNahf];jiu (Distributor) Njh;e;njLj;J mthplNk 

mg;gFjp KOtJk; jdJ nghUs;fis tpw;gid nra;Ak; 

cupikia cw;gj;jpahsu; toq;fp tpLfpd;whu;.  

mNj rkak; xUtUila KO tpepNahf];juhf ,Ug;gth;> 

mt;Tw;gj;jpahsh;fspd; Nghl;bahsu;fspd; nghUs;fis tpw;gid 

nra;af;$lhJ.  

cjhuzkhf> gpypg;]; NubNahf;fSf;F KO chpik ngw;w 

tpw;gidahsuhf ,Ug;gth; khgp NubNahTf;Fk; KO chpik 

ngw;w tpepNahf[;juhf ,Uf;f KbahJ. 

Rfrhjdg; nghUs;fis (Luxurious Goods) tpw;gid 

nra;gtu;fs; ,f;nfhs;ifiag; gpd;gw;Wfpd;wdu;.  

 

2. nghUs;fspd; rpwg;gk;rq;fs; (Product Characteristics) 
toq;fy; topia Njh;e;njLg;gjpy; Kf;fpa gq;F tfpf;Fk; 

kw;nwhU fhuzp nghUspd; rpwg;gk;rKk;> ,ay;Gk; MFk;. 

xt;nthU nghUisAk; gy;NtW tofspy; ghFghL nra;ayhk;. 

rpy nghUs;fs; gutyhf midtuyhYk; gad;gLj;jg;gLk;.bpy 

jtphf;f Kbahj xd;whf ,Uf;Gk;. 

re;ijapLif topia Njh;e;njLg;gjpy; eph;thfk; nghJthf 

Muha Ntz;ba nghUspd; ,ay;NghL njhlh;Gila fhuzpfs; 

 

 

 



1. mOFk; nghUs;fs;(Perishable Goods) 
kpf tpiutpy; Efh;gth; iff;F nfhz;L Ngha; Nrh;j;J tpl 

Ntz;Lk;. toq;fy; top kpfTk; RUf;fkhdjhfTk;> $Lkhd 

tiu NeubahdjhfTk; ,Ug;gJ mtrpak; 

2. mbf;fb thq;fg;gLk; nfhUs;fs; (Convenience Goods)
 mlu;j;jpahd tpw;gid mjhtJ vy;yh 

toq;fy;topiaAk;gad;gLj;jpf; nfhs;tjd; %yNk 

cw;gj;jpahd vy;yh nghUs;fisAk; tpw;Wj; jPh;f;f KbAk; 

3. Gjpa nghUs;fs; (New Products) 
Gjpa nghUs;fis re;ijapLk; NghJ nkhj;j 

tpw;gidahsh;fs; %yk; tpw;gid nra;tij tpl rpy;yiu 

tpw;gidahsh;fis Neubahf njhlh;G nfhz;L> mth;fSf;F 

fth;r;rpahd tpfpjj;jpy; fkp\d; mspj;J cw;rhf;fgLj;j 

Ntz;baJ mtrpak;. Gjpa nghUs;fs; mwpKfkhfp 

thbf;ifahsh;fs; cUthFk; tiu rpy;yiu 

tpw;gidahsh;fSf;Nf Neubahf tpw;gJ ey;yJ. 

4. gUkdhd my;yJ vil mjpfk; cs;s nghUs;fs;  

(Bulky goods) 
ve;jpuq;fs;> gd;gLj;JNthu; Njitf; Fwpg;GfSf;F Vw;g 

cUthf;fg;gl;l nghUs;fs; Kjypadtw;iwf; $Lkhd tiu 

Neubahfg; gad;gLj;JgtUf;Nf tpw;gid nra;a Ntz;Lk;.  

 

5. xg;gpl;Lj; Nju;e;njLf;Fk; nghUs;fs;;:(Shopping goods) 

xg;gpl;Lg; ghu;;j;J > tpiy Nguk; Ngrp thq;fg;gLk; 

nghUs;f;s filg; nghUs;fshFk;. ,g;nghUs;fis xt;nthU 

CupYk; xU rpy Fwpg;gpl;l tpw;gidahsu;fs; (selective 

Distributor) %yk; tpw;gid nra;ayhk;.  

 



6. cw;gj;jpg; nghUs; njhlu; (Product Line)  
Xu; cw;gj;jpahsu;fs; xNu xU nghUis kl;LNk cw;gj;jp 

nra;jhy; nkhj;j tpw;gidahsu;fs; %yNk tpw;gJ ey;yJ. 

gy nghUs;fisAk; cw;gj;jp nra;jhy;>vy;yh topfisAk; 

gad;gLj;jpf; nfhs;syhk;. Efh;gth;fSf;Nf NeubahfTk; 

tpw;gid nra;ayhk;. 

 

3. tpepNahf ,ay;Gfs; (Supply Characteristics) 

cw;gj;jp Fiwthf cs;s nghOJ tpepNahfKk; FiwthfNt 

,Uf;Fk;. xU rpyh; kl;LNk cw;gj;jp nra;Ak; nghUs;fs; my;yJ 

rhjhuz Nghl;bahsu;fs; <Lgl Kbahj njhopy;fs; Kjypatw;wpy; 

cw;gj;jp msT FiwT. vdNt tpepNahfKk; FiwT. 

,g;nghUs;fSf;F Neubahd my;yJ RUf;fkhd toq;fy; 

topfs; kl;LNk nghUj;jkhdit. ,ilepiy egu;fisj; jtpu;g;gJ 

ey;yJ. gyu; cw;gj;jp nra;Ak; nghUshf ,Ue;jhy;>ew;gj;jpapd; msT 

,jpfkhf ,Uf;Fk;. kiwKfkhd >ePz;l toq;fy; toptifisj; 

gad;gLj;jpf; nfhs;syhk;.  

4. thbf;ifahsu; ,ay;Gfs; (Customer Characteristics) 

thbf;ifahsu; ,ay;Gfs; vd;gjpy; mth;fsJ vz;zpf;if> 

tpfpjk;> thq;Fk; tpjk;> tpw;gid Kiwfis mtu;fs; Vw;Fk; tpjk; 

(Acceptability to different selling methods),mt;tNghJ nfhs;Kjy; 

nra;Ak; ruhrup msT (Average Quantity)Kjypad mlq;Fk;.  

xU Fwpg;gpl;l gFjpapy; kl;Lk; thbf;ifahsu;fs; trpg;gtu;fshf 

,Ue;jhy; Neubahf tpepNahfpf;f ,aYk;. gutyhf ehL G+uhTk; 

cs;s thbf;ifahsh;fSf;F tpepNahfk; kiwKf topfNs Vw;wJ. 

mbf;fb thq;fg;gLk; nghUshf ,Ue;jhy; mlu;j;jpahd tpw;gid 

mtrpak;.  



5. ,ilepiy egu;fspd; ,ay;Gfs; (Middlemen Characteristics) 

,ilepiy egu;fpsd; typik> jpwik> Mfpait Kf;fpakhf 

ftdpf;fg;gl Ntz;bait. 

Rght khWghLfs; nghUs; njhlu;> ifahSk; nhgUs;fspd; 

vz;zpf;if> miktplk; (Location) ,ilepiy egu;fisg; gw;wp 

MuhAk; NghJ ftdj;jpy; ,Uj;jggl Ntz;Lk;.  

rpwpJ fhyk; nghWj;jpUe;J jpwikahd> trjpkpf;f nkhj;j 

tpw;gidahsiuj; Nju;e;njLf;f Ntz;Lk;;.  

6. toq;fy; topapy; cs;s Nghl;b (channel Competition) 

G&]; b khyd; vd;w mwpQh;fs; ehd;F tifahd Nghl;bfs; 

epytf; $Lk; vdf; Fwpg;gpLfpd;wdh;. 

1. xNu tifahd ,ilepiy egh;fSf;fpilNa epyTk; Nghl;b 

2. ,ilepiy egh;fSf;fpilNa epyTk; Nghl;b 

3. kw;w ,ilepiy egh;fisg; gad;gLj;jp nfhs;tjpy; toq;fy; 

topapy; cs;sth;fspilNa  epyTk; Nghl;b 

4. toq;fy; topfSf;fpilNa cs;s Nghl;b 

 

1. Kjy; tifg; Nghl;b 

nkhj;j tpw;gidahsu;fSf;fpilapy; my;yJ rpy;yiu 

tpw;gidahsh;fSf;fpilapy; epyTk; Nghl;bahFk;. 

cw;gj;jpahsNuhL cw;gj;jpahsu; NghLk; Nghl;bAk; ,jpy; 

mlq;Fk;.  

2. ,uz;lhk; tifapy; tpw;gidahsu; cw;gj;jpahsUlDk; 

rpy;yiu tpwgidahsUlDk; NghLk; Nghl;bAk;> rpy;yiu 

tpw;gidahsh; cw;gj;jpahsUld;> nkhj;j tpw;gidahsUld; 

NghLk; Nghl;bAk;  mlq;Fk;. 



 

3. %d;whk; tifapy; epjp trjpkpf;f nkhj;j 

tpw;gidahsu;fisg; gad;gLj;jpf; nfhs;s cw;gj;jpahsu;Ns 

Nghl;b Nghl;Lf; nfhz;L Kd; tUthu;fs;. xOq;fhf gzk; 

nrYj;jf; $ba jpwikahd rpy;yiu tpw;gidahsh;fisg; 

gad;gLj;jpf; nfhs;tjpy; nkhj;j tpw;gidahsh;fspilNaAk; 

Nghl;b epyTtJz;L. 

 
4. ,Wjpahf $wg;gLk; Nghl;bapy;> toq;fy; topfSf;F 

,ilapyhd Nghl;bahFk;. ,g;Nghl;b fLikahf ,Ue;jhy; 

toq;fw; nryTfs; mjpfhpf;Fk. ,r;nryTfis 

cw;gj;jpahsNu Vw;f Ntz;btUk;.  

7. fk;ngdpapd; ,ay;Gfs; (Company Characteristics) 
fk;ngdpapd; msT> epjpepiy> cw;gj;jp nra;Ak; nghUs;fspd; 

,ay;G> nghUl;fyit> fk;ngdpapd; re;ijapLifnfhs;if Mfpait 

Kf;fpakhdit vdyhk;. 

epjp trjp mjpfk; cs;s fk;ngdpfspy; re;;ijapLifia 

Neub tpw;gidapy; <Lglyhk;. ghl;lh fk;ngdp Neubahf 

Efh;gth;fSf;Nf jdJ jahhpg;Gfis tpw;gid nra;fpwJ. 

epjp trjp Fiwe;j epWtdq;fs; Neubahf tpw;gidapy; <Lg 

,ayhJ. nghUl; fyit tphpthdjhf ,Ue;jhYk; epWtdq;fs; Neub 

tpw;gidapy; <Lglyhk;. re;ijapy; jdJ Mjpf;fj;ij epiy epWj;jpf; 

nfhs;s Neubahd RUf;fkhd topiaj; Nju;e;njLf;fyhk;.  

8. #o;epiyapd; ,ay;Gfs; (Environmental Characteristics)  
nghUshjhur; #o;epiyfs;> rl;l tpjpfs; MfpadTk;> toq;fy; 

topia KbT nra;fpd;wd. 

nghUshjhu tsu;r;rpaile;j ehLfspy; gy;NtW toq;fy; 

topfs; cs;sd.  #g;gu; khu;f;nfl;> bghu;l;nkz;ly; ];Nlhu;]; 

Nghd;wit nghpa efuq;fspy; kl;Lky;yhJ rpwpa fpuhkq;fspYk; 

jw;NghJ cs;sd. 



nghUs;fis Neubahf tpw;gid nra;tJ nghUj;jkhdJ. 

toq;fy; top ePskhf ,Ue;jhy;>gyu; ifkhwp tUk; nghOJ xt;nthU 

epiyapYk;>tpw;gid tup fl;l Ntz;ba epiy Vw;gl;L> ,Wjpapy;> 

Efh;Nthh; iff;F nghUs;fs; Ngha;r; NrUk; nghOJ tpiy 

mjpfkhfptpLk;. Efh;Nthh; ghjpg;gh;. 

,f;fhuzpfissj; jtpu> tpw;gid msT toq;fy; topr; 

nryTfs; Kjypa fhuzpfSk; Muhag;gl Ntz;bait. 

toq;fy; topia eph;zapg;gjpy; VNjDk; jtW Neh;e;Jtpl;lhy;> 

mj;jtiw epthj;jp nra;tJ fbdk;. vdNt> eph;thfpfs; KbT nra;Ak; 

nghOJ kpf ftdkhf Muha;e;J KbT nra;a Ntz;Lk;. 

 

  



Efu;Nthu; Nghf;F 

Consumer Behaviour 
 jkJ nghUSf;Fhpa re;ijapd; Efh;Nthh Nghf;if njspthf 

Ghpe;J nfhs;SjNy re;ijapLif  Nkyhsh;fspd; Kf;fpa gzpahFk;. 

 Efh;Nthh; re;ij vd;gJ jdJ nrhe;j cgNahfj;jpw;fhf  

nghUl;fisAk;> NritfisAk; ngWk; midtiuAk; cs;slf;fpaJ. 

 jkJ tUkhdk;> gbg;G> taJ> tpUg;gk; Mfpatw;wpd; 

mbg;gilapy;> Efh;gth;fs; khWgLfpd;wdh;.  

 Kw;fhyj;jpy;> re;ijapLgth;fs; Efh;gth;fSld; Neubahd 

njhlh;G itj;jpUe;jdh;. jw;fhyj;jpy;> re;ijfs; kw;Wk; epWtdq;fs; 

ngUkstpy; tsh;r;rp mile;Js;sJ. 

 ,t;tpj tsh;r;rpapdhy; Efh;Nthh;> re;ijapLgth;fs; ,ilapy; 

cs;s ,ilntsp mjpfkhfp tpl;lJ. 

  

Efh;Nthh; Nghf;fpd; nghUSk; ,yf;fzKk; 

 jdp kdpju;fSf;Fk; mtu;fspd; Rw;Wr; #oYf;FkpilNaadh 

nranyjpu;r; nraypd; nkhj;j eilKiwNa kdpj eltbf;if MFk;.  

 jdpg;gl;l kw;Wk; Rw;WGwk; rhu;e;j ,af;f tpisTfspd; 

ntspg;ghNl Efu;Nthu; Nghf;F vdg;gLk;. 

re;ijapLgth; vt;tsT KbANkh me;jstpw;F Efu;gtu;fisg; 

gw;wpAk; mtu;fspd; tpUg;gq;fisg; gw;wpAk; mwpe;J nfhs;jy; 

Ntz;Lk;. 

 

Efu;gtu; vd;gtu; ahu;? 2. Efu;gtu; vij thq;Ffpwhu;? 3. Efu;gtu; Vd; 

thq;Ffpwhu;? 4 .Efu;gtu; ahuplk; ,Ue;J thq;Ffpwhu;? 5.Efu;gth; 

vg;gb thq;Ffpwhu;? 6. Efu;gtu; vg;nghOJ thq;Ffpwhu;? 

Nkw;Fwpg;gpl;Ls;s Nfs;tpf;Fhpa gjpy;fs; 

1. nghUis thq;Fjiy KbT nra;Ak; mjpfhuk; cilatu;. 

2. cw;gj;jp nra;ag;gl Ntz;ba nghUspd; tif 



3. nghUis thq;Fjypd; Nehf;fq;fs; 
4. Efh;gth; Nritapd; jd;ik> nghjpTfspd; ghzp 

5. ,ilepiy egh;fs;> toq;fy; topfs; Nghd;w nfhs;iffs; 
6. nghUspid thq;Ftjw;Fhpa Neuk; my;yJ Ntis. 

Efh;Nthh; eltbf;if Ma;thdJ> gyjug;gl;l re;ijapLif 

nfhs;iffis tbtikf;f kpfTk; gaDs;sjhf cs;sJ. 

Efh;Nthh; Nghf;fpy; khWjiy Vw;gLj;Jk; Kf;fpa fhuzpfs; 

1. gz;Gf;Fupa fhuzpfs; (Cultural Factors) 
 ehfuPfk; vd;gJ KO tpopg;Gld; vd;Wk;>khwpf;nfhz;Nl 

,Uf;fpd;w xd;whFk;. cz;ikapy; ngUkhyhd kdpj Nghf;F 

ehfhPfj;jpdhNyNa eph;zapf;fg;gLfpwJ. 

khWgl;l ehfuPfjjpy; kdpjg; Nghf;fpd; jd;ikAk;> tpfpjKk; 

khWg;glyhk;. ,e;jpah kw;Wk; mnkupf;fhtpw;fpilNa ehfuPfj;jpy; 

ngUk; NtWghLfs; cs;sJ vd;gJ ekf;F fz;$lhfj; njupe;j 

xd;Nw. 

2. r%f fhuzpfs; 

 ,J rhh;G FOf;fs; > FLk;gk; kw;Wk; r%f gphpT Nghd;wtw;iw 

cs;slf;fpaJ. 

1. rhh;G FOf;fs;:  

xt;nthU rKjhaj;jpy; xU FOit rhu;e;jtu;fshfNt 

,Uf;fpd;wdh;. ,th;fs; ,lk; njhopy;> el;G> FLk;gk;> fy;tp> 

kjk;> Nghd;wtw;wpd; mbg;gilapy; NtW rpyuplk; mjpfk; 

njhlu;G nfhz;Ls;sdh;.  

a) cWg;gpdh; epiy FOf;fs; 

xU kdpjd; ve;j xU FOtpd; cWg;gpduhapUf;fpd;whNdh 

mJNt cWg;gpdh; epiy FO MFk;. cWg;gpdh;fspd; 

Nghf;fpy; NeubahdnjhU khWjiy cz;L gz;zp gpd;dzp 

Mw;wiyf; nfhz;L ,Uf;Fk;. 



b) Kjd;ik FOf;fs;: 

ez;gh;fs;> FLk;g mq;fj;jpdu;fs;> mz;il tPl;lhu;fs;> 

cld; gzpahw;Wgth;fs;. njhlh;r;rpahd gpd;dpa nray; 

tpisT ,Uf;Fk;. 

c) rhh;e;jpUf;fpd;w FOf;fs;: 

kjr;rhu;Gila FOf;fs;> mYty;  rhu;e;j FOf;fs; 

Nghd;wtw;iw cs;slf;fpaJ. kpff;Fiwe;j mstpyhd 

njhlh;r;rpahdnjhU epiyapy; ,Uf;Fk;. 

d)  Nguhh;tf; FOf;fs;: ,t;tpjf; FOf;fspy; cWg;gpduhtjpy; 

ve;jnthU kdpjDk; Mu;tk; fhl;Lthd;. kf;fspd; Nghf;F 

khWglyhk;. 

e) gphpAk; ,ay;Gila FOf;fs;: ,f;FOf;fspd; gz;G 

kjpg;Gfs; jdpegh;fshy; Vw;Wf;nfhs;sg;gLtjpy;iy. 

ngUk;ghYk; kf;fshy; epuhfhpf;fg;gLfpd;wdh;. 

2. FLk;gk; : 
xUkdpjdpd; thq;Fk; Nghf;if mthpd; FLk;gkhdJ 

khw;wpaikf;f KbAk;. Vnddpy;> ngUk;ghyhd Efu;gth;fs;; 

FLk;gj;jpd; mq;fj;jpdu;fshfNt ,Uf;fpd;wdu;. kspif> 

gyruf;Fg; nghUs;fs; Nghd;wit njhlh;ghd nghUl;fis 

nghWj;jtiu kidtpNa KbntLf;Fk; mjpfhuk; ngw;wth;. 

mjpfg; gzk; nrytopj;Jg; ngw Ntz;ba fztd;> kidtp 

,UtuhYk; Nrh;j;Nj vLf;fg;gLfpwJ.  

3. r%fg; gphpT:  

ekJ ehl;by; 3 tifahd r%f gphpTfs; cs;sd. 1. Nkk;gl;l 

tu;f;fk;>2.eLj;jutu;f;fk;> 3. jho;epiyapYs;s tu;f;fk;.  

3. nrhe;jf; fhuzpfs; (Personal Factors) 

taJ>Ntiy> tUkhdk;> tho;f;if Nghd;wit. ,itAk; 

thq;Fgthpd; Nghf;if khw;wpaikg;gjpy; ngUk; gq;F tfpf;fpd;wd. 



1. taJ: gyjug;gl;l epiyapy; >gyjug;gl;l nghUl;fis 

thq;Ffpd;wdu;. Jzpkzpfs;> nghOJ Nghf;F Nghd;wit 

kf;fSf;F cs;s <LghlhdJ> taJld; njhlh;Gilajhf 

,Uf;fpd;wJ.  

2. Ntiy: xU eghpd; thq;Fk; Nghf;F mthpd; Ntiyapdhy;  

khWk; jd;ikAiljhfNt cs;sJ.cjhudkhf>tpw;gidg; 

gpujpepjp kf;fspd; ftdj;ijf; ftu;tjw;fhf moF eakpf;f 

cilfs;> fhyzpfs;> ngl;bfs; Nghd;wtw;iw thq;Fthd;. 

3. tUkhdk; : kf;fspd;thq;Fjy; KiwahdJ mth;fspd; gy 

jug;gl;l tUkhd epiyf;Nfw;g khWgLfpwJ. 

4. tho;f;ifg; ghzp (Life syle) 

kdpjdpd; thOk; Kiwiaf; Fwpf;fpwJ. xNu tpjkhd 

r%fg; gphpT> Ntiyia Nrh;e;jth;fs; $l 

tpj;jpahrkhdtho;f;ifg; ghzpiaf; nfhz;bUf;fyhk;. vdNt 

re;ijapLgth; jkJ nghUl;fs; kw;Wk; gyjug;gl;l tho;f;if 

ghzpfs; Mfpatw;Wf;fhd cwit fz;lwpa Ntz;Lk;. 

4. kdepiyf; fhuzpfs; (Psychological Factors) 

1. nraY}f;fk; (Motivation) 
xU kdpjDila cs; kdjpd; J}z;Ljy; MFk;. rpy 

nraYf;F top elj;jpr; nry;fpwJ.  

2. GyDzh;T (Perception) : kdpj Nghf;fpd; newpKiwia 

czh;j;JfpwJ. R+o;epiyfis tpj;jpahrkf Ghpe;J nfhz;l 

egh;fs; xNu msthd nraY}f;fkspf;fg;gl;L ,Ue;jhYk; 

khWgl;l tpjj;jpy; nray;glyhk;. 

3. fw;Wf;nfhs;jy; (learning): 
kf;fs; nraypy; <LgLk; NghNj fw;Wf; nfhs;fpd;wdh;. 

thq;Fj; KbTfshdJ> thq;fgth;fspd; fw;Wf; nfhs;jy; 

Kd; mDgtq;fshy; ngupJk; ghjpf;fg;gLfpwJ. 



4. kdg;ghd;ikfs;: (Attitude) : kdjpd; epiy MFk;.  thq;Fgth; 

Nghf;if kdg;ghd;ikahdJ kpfTk; ,d;wpaikahjjJ. 

 

thq;Fjy; Nehf;fq;fspd; nghUs; 

Meaning of buying Motives 
 ehk; vg;nghOJk; ve;jg; nghUis thq;fpdhYk; rpy 

Nehf;fq;fSlNdNa thq;FfpNwhk;. Nehf;fq;fis ehk; vz;zq;fs;> 

cWjpahd czh;r;rpfs;> J}z;Ljy; > mirT> tpiue;J nrayhw;Wjy; 

Nghd;wit thq;Fgtiu thq;Fk; Kbit vLf;f itf;fpwJ.  

 jdpegh; xUtiu nghUl;fis thq;fj; J}z;Lk; tpirfis ,U 

tifahf gphpf;fyhk;. 

1. ntsp tpirfs;  
2. mf tpirfs; 

1. ntsp tpirfs; (External forces) 
fy;tp> kjk;> ehL> Ntiy tUkhdk;> r%f me;j];J> Efh;Nthh; 

trpf;Fk; gFjp> Efh;Nthiu rhh;e;j r%fj;jpd; ehfhPfk;>Efh;Nthhpd; 

rKjhag; gphpT> mthpd; ez;gh;fs; kw;Wk; FLk;gk; Nghd;wit 

mlq;Fk;. 

2. mf tpirfs; (Internal Forces) 
kf;fspd; kdj;jpNyNa jhd; Vw;gLfpwJ. thq;Fjy; Nghf;if 

J}z;Lk; mftpirfis ,uz;lhf gphpf;fyhk;. 

1. gFj;jwpT tha;e;j nraY}f;fkspj;jy;; kw;Wk; 

2. Kuz;ghlhd my;yJ czu;r;rptag;gl;l nraY}f;fkspj;jy;> 

juj;jpy; ek;gj;jf;fj; jd;ik ePbj;J ciof;ff;$ba jd;ik> 

kfpo;r;rp> cly; eyj;Jf;F cfe;j jd;ik> ,af;fk;>rpf;fdk;> 

cgNahfpj;jy; jpwik> cgNahfj;jpy; rpf;fdk;> tUkhdk; kw;Wk; 

nrhj;Jf;fspd; cw;gj;jp mjpfhpg;G Mfpait mlq;Fk;. 

; jw;ngUik> ,yl;rpak>; rhjid >Nghl;b >nray; jpwik fiy 

czu;it ntsp;gLj;Jjy;> Mgj;jpypUe;J ghJfhg;G>nghOJNghf;F> 



nghUshjhu Nghl;b> J}a;ik>czh;r;rp tag;gl;l tpUg;gk; Mfpait 

ntsp tpirfSf;Fs; mlq;FtdthFk;.  

Kf;fpakhd thq;Fjy; Nehf;fq;fs; (Important Buying Motives)  
1. kfpo;r;rp kw;Wk; trjp (Comfort and Convinience) 

kfpo;r;rp kw;Wk; trjp Nehf;fNk Rfrhjdg; nghUs;fs; Ntiyr; 

Rikiaf; Fiwf;Fk; nghUl;fspd; thq;Fjypd; Kf;fpakhd 

fhuzpahFk;. vdNt> gpu\u; Ff;fu>; Nf]; rpypz;lu>; tPl;ilj; 

Jg;Guthf;Fk; ve;jpuq;fs;> tprpwpfs;> Fsp&l;Lk; rhjdq;f;s 

kidazpaq;fs; Nghd;wit. 

2. ,yhgk; kw;Wk; rpf;fd Nehf;fk; (Gain & Econmy Motive) 
kf;fisg; gy filfSf;Fk; Vwp ,wq;fp tpiy tprhupj;J Fiwe;j 

tpiyapy; nghUl;fis thq;fp gzj;ij kpr;rg;gLj;j J}z;LfpwJ.  

3. ghuhl;Lf;fs; (Compliments) 
xU kdpjdpd; tpUg;gq;fs; ghuhl;lg;gl Ntz;Lk;. rpy nghUl;fis 

thq;fyhk;.  

4. etehfuPfk;(Fashion) 
xt;nthUtUk; fhyj;jpw;Nfw;g GJ ehfhPfkhf ,Uf;f tpUk;Gfpd;wdh;. 

thq;Fjy; Nehf;fq;fSk; khwpf;nfhz;Nl ,Uf;fpd;wd. 

ehfhPfj;jpw;Nfw;g nghUl;fis cw;gj;jp nra;a Ntz;Lk;. 

5. tPz; jw;ngUik (vanity)  
midtUk; gpwuhy; jhd; tpae;J ghuhl;lg;gl Ntz;Lk;. jkJ 

ntspj;Njhw;wj;jpw;F mjpfstpyhd gzk;> ciog;G> Neuk; 

Mfpatw;iw nrytpLfpd;wdh;. 

6. ghypdk; kw;Wk; fhjy; (Sex & Romance) 

,isQh; kw;Wk; KjpNahh; Mfpa ,Urhuhplk; Vw;gLk; xd;W. 

etehfhPf Milfs;>Jzpkzpfs;> rpif myq;fhuk; Mfpatw;wpy; 

ngz;fs;> Mlth;fs; mjpf ftdk; nrYj;Jfpwhh;fs;. ,uz;L rf;fu 

thfdq;fs;> Milfs; midj;jpYk; nrytpLfpd;wdh;. 



7. mjpf ehs; tho;tjw;fhf (To live Longer) 
,uj;jj;jpy; mjpf mstpyhd nfhOg;G rj;ij cilath;fs; 

Rj;jpfupf;fg;gl;l vz;nzia toq;Ffpd;wdh;. thq;Fjypd; Nehf;fk; 

ePz;l ehs; tho Ntz;Lk; vd;gJ. 

8. mwpa Mu;tk; cs;s ,ay;G (Curiosity)  
Gjpa nghUs; VNjDk; Kjd;Kiwahf mwpKfg;gLj;jg;gl;L 

,Ue;jhy; mjd; cgNahfk; mwpe;J nfhs;tjpy; Mh;tk;. 

9. gak; kw;Wk; Mgj;jpypUe;J ghJfhj;Jf; nfhs;jy; (Relief from Fear 
and Danger) 
jkJ ghJfhg;gpw;F cj;juthjk; fpilf;Fk; gl;rj;jpy; kf;fs; 

midtUk; vijAk; nra;aj; jahuhf ,Uf;Fk;.  gakhdJ vijANk 

re;ijapl ty;yJ. cjhuzkhf>kUe;Jfs; thq;Fjy;> kUj;Jtr; 

rpfpr;ir Nkw;nfhs;Sjy; Nghd;wit. 

10. gpwhpd; md;ig ngw (to get the love of otherts) 
Efh;Nthh; vd;gth;  rKjha gpuhzp. gpwhplk; xl;Ljy; kw;Wk; 

md;NghL ,Uf;f Ntz;Lk; vd;gJ kdpjh;fsplk; mjpfkhf 

cs;sJ. cjhuzk;> fzth; jd; kidtpf;fhf Glit thq;Fjy;> 

je;ij Foe;ijfSf;F nghk;ik thq;fyhk;.  

r%f tpQ;Qhdpfshy; gq;fspg;Gr; nra;a;g;gl;l Nfhl;ghLfs;  
Theories Contributed By Social Sciences 

thq;Fjy; Nghf;fhdJ kpfTk; rpf;fyhdJk;> Cf;fkpf;fJk; 

MFk;. nghUshjhuk;> r%ftpay;> kd,ay;> kdpj ,dE}y; Nghd;w 

Nghf;F njhlh;ghf tpQ;Qhdpfs; thq;Fgth; Nghf;if KbT nra;a 

cjTfpw tifapy; kpf Kf;fpa gq;fpid tfpf;fpd;wd. 

nghUshjhu Nfhl;ghLfs;  
khh;\ypd; Kd; khjphp 

Efu;gtu;fs; jkf;F kpFjp kdepiwitj; jUk; nghUl;fis 

jFe;j tpiyapy; njhlue;J thq;Ftu;.nghUspd; tpiy Fiwthf 

,Ug;gpd; tpw;gid mjpfkhf ,Uf;Fk;.  



2.kdepiy njhlu;ghd Nfhl;ghLfs;(Psychological Theories) 

kf;fs; jd; fle;j fhy mDgtq;fspy; ,Ue;J fw;Wf; 

nfhs;fpd;wdh;. mt;tpj kf;fspd; mbg;gilapy; vjph;fhyj;jpy; epfOk; 

epfo;r;rpfspy; kdepiyfis khw;wpf; nfhs;fpd;wdu;.  

typik ngUf;fg;gl;l epiyahdJ xNu tpjkhd nghUs;fs; 

NjitahapUg;gpd; mNj gpuhz;il kPz;Lk; kPz;Lk; thq;Ftjd; %yk; 

fle;j fhy mDgtq;fSf;F Cf;fkspg;gij typA+l;LfpwJ. 

kh];Nthtpd; Njitg;gLk; epiy: 

1. cly; rk;ge;jg;gl;l Njitfs; mbg;gilj; Njitfs; - mjhtJ 

mbg;gil Njitfs; cjhuzkhf> czT> ghdq;fs; Nghd;wit. 

2. ghJfhg;gpw;fhdNjitfs; - ghJfhg;G 
3. clikfs; kw;Wk; r%f Njitfs;: - gyjug;gl;l Ntisfspy; 

ghprspj;jy; 

4. kjpg;G kw;Wk; me;j];Jf;fhd Njitfs; - jd;khdk; kw;Wk; 

Ranfsutk; Nghd;wit. 

5. jdp kdpjdpd; epiwTf;fhd Njitfs; - thof;ifapy; rhjid 
nra;jy; Nghd;wit 

kdepiy– gFj;jha;fpd;w Nfhl;ghLfs; Psyco – analytic Theories 

kdepiy – gFj;jha;fpd;w Nfhl;ghlhdJ rpf;kz;l; gpuha;L 

vd;gtuhy; cUthf;fg;gl;lJ. ,J %d;W $Wfis cilaJ.  

1. jdpg;gl;l xUtupd; czu;Te;jy(id);> 

2. ehd; vd;Dk; Kidg;G(ego)> 
3. Nky; kdk; mjhtJ fPo;kdj;jpd; nraiy ,bj;Jiuj;J 

fl;Lg;gLj;Jk; jd;ik tha;e;j Nky; kdf; $W. 

4. Nky; kdk; MdJ nraiy mwKiwg;gb rhpahdjhf 

nra;a Kaw;rp nra;fpwJ. 



thq;Fgth; Nghf;fhdJ ,k;%d;W $Wfspd; xd;iwnahd;W 

njhlh;Gila typikia  ek;gpNa cs;sJ. 

r%f – ehfupf Nfhl;ghLfs; (Socio – cultural Theories) 

kdpjdpd; thq;Fjy; KbTfshdJ FLk;gk; kw;Wk; r%fj;jhy; 

epu;zapf;fg;gLfpd;wJ. 

rhh;G FOf;fs;> ehfhPf FOf;fs;> r%f FOf;fs;> FLk;gk; 

MfpaitfSk; xUthpd; thq;Fjy; KbTfspy; kpfTk; ghjpg;ig 

cz;Lgz;DgitfshfNt ,Uf;fpd;wd. 

 

kh];Nthtpd; mbg;gil Njitfspd; tif 
Maslows classification of Basic needs 

xU kdpjdpd; kpfTk; mbg;gil epiyapy; cs;s Njitfs; 

g+u;j;jp nra;ag;gl;L tpl;lhy;jhd; mtd; Nky;epiyapy; cs;s 

Njitfs; mila tpiofpwhd;. mbg;gilj; NjitfshdJ g+u;j;jp 

nra;ag;glhtpl;lhy; > mitfis G+h;j;jp nra;ag;gLk;tiu 

mitfSf;Nf Kd;Dhpik nfhLf;fg;gLfpwJ. 

Njitfspd; gbepiy: 

1. cly;rk;ge;jg;gl;l Njitfs; (Psychological Needs) 

,J grp> jhfk; ciwtplk;> czT> cil kw;Wk; gpw cly; 

rk;ge;jg;gl;l Njitfis cs;slf;fpaJ. 

2. ghJfhg;gpw;fhd Njitfs; (Safety Needs) 
 ,J mghak; gjtpapog;G Nghd;wtw;wpypUe;J ghJfhg;G 

kw;Wk; gpw ghJfhg;gpw;fhd Njitfs; Nghd;wtw;iw 

cs;slf;fpaJ. 

3. clikfs; kw;Wk; r%fj; Njitfs;  

cilikfs;> md;G mthpd; ez;gh;fshy; Vw;Wf; 

nfhs;sg;gLjy; > el;ig ngWjy;> nfhLj;jy; Njhoik 

Nghd;wit. 



4. kjpg;G kw;Wk; me;j];Jf;fhd Njitfs;:  

jFjp> mq;fPfupf;fg;gLjy;. Nghw;wg;gLjy; Nghd;wit 

cs;slf;fpaJ. 

5. jdpkdpjdpd; epiwTf;fhd Njitfs; (Self  Fulfillemnt 

needs) 
xUtDila tsh;r;rp> jd;dpiwT jFjp epiyia 

miljy;.  

,uz;lhk; epiyj; Njitfs;>Kjy; epiy Njitfs; 

Xustpw;F epiwNtw;wg;gLk; tiu Nkyhjpf;fk; nrYj;jhJ. 

%d;whk; epiyj; Njitfs;> ,uz;lhk;; epiyj; Njitfs; 

epiwNtw;wg;gLk; tiu Nkyhjpf;fk; nrYj;jhJ. 

,Nj epiy jhd; Ie;jhk; epiy tiu gpd;gw;wg;gLk; vd;W 

kh];Nyh fUJfpwhh;. 

 

 

FiwghLfs;  

kh];Nyhtpd; Nfhl;ghL gutyhf mq;fPfupf;fg;gl;Ls;sJ. 

,e;jf; Nfhl;ghL gpd;tUk; fhuzq;fshy; Fiw $wg;gLfpwJ.  

1. Neuk; ,lk; kw;Wk; #o;epiyfSf;Nfw;g mtuhy; 

nfhLf;fg;gl;l Njitfspd; Kd;Dupikfs; khwyhk;. 

2. ,t;tZF Kiw gyjug;gl;l NjitfSf;fpilNa cwT 

Kiwf;F Njitahd Kf;fpaj;Jtjij mspf;ftpy;iy 

3. xNu tpjkhd vjph;ghh;g;Gfs;jhd; ,Uf;Fk; vd;gjpy;iy. 

md;igtpl jdpkdpjdpd; epiwTf;fhd NjitfSf;Nfwg 



mjpf Kf;fpaj;Jtk; nfhLf;Fk; rpy kdpjh;fSk; 

,Uf;fpwhh;fs;.  

 

kh];Nyhtpd; Nfhl;ghL %ykhf vt;thW Fwpg;gpl;l 

nghUl;fs; kw;Wk; Nritfs; Fwpg;gpl;l NjitfNshL njhlh;G 

nfhz;litfshf ,Uf;fpd;wd vd;gJ ekf;F njspthf njhpfpwJ. 

jdp egh;fspd; nray;fs; mth;fspd; Njit> mikg;G 

Kiwfs; kw;Wk; Njit epiyfshy; top fhl;lg;gLfpd;wdh;. 

vdNt> re;ijapLgth; Efh;gthpd; Njitia Ghpe;J nfhz;L 

mj;Njitfis ed;F kdjpy; itj;Jg; Ngzp mtw;iw epiwNtw;w 

Ntz;Lk;. 
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Unit  V 

 கடᾸத சில ஆᾶᾌகளி᾿, நாᾌ ேதசிய அளவி᾿ பல ᾙιேபாᾰகான வணிக 

சா᾽ᾗ சீ᾽திᾞᾷதᾱகைள ெசᾼᾐ῀ளᾐ. ஆனா᾿ ᾂ᾵டா᾵சி நி᾽வாக ᾙைற எᾹபᾐ 

ஒῂெவாᾞ மாநிலᾷதிιᾁΆ அதᾹ ெசாᾸத ெபாᾞளாதாரᾰ ெகா῀ைகக῀ மιᾠΆ 

வணிகᾲ ᾇழ᾿ இᾞᾺபதா᾿ நாᾌ அதᾹ வணிகᾲ ᾇழᾢ᾿ சீரான தᾹைமையᾰ 

ெகாᾶᾊᾞᾰகவி᾿ைல எᾹபதாᾁΆ. பல மாநிலᾱக῀ ᾙதᾣᾌகைள ஊᾰᾁவிᾰᾁΆ 

ெகா῀ைககைள உᾞவாᾰகிᾜ῀ளன, சில மாநிலᾱக῀ காலாவதியான 

ெகா῀ைககளா᾿ ெதாட᾽Ᾰᾐ பாதிᾰகᾺபᾌகிᾹறன, இᾐ ெவளிநா᾵ᾌ 

ᾙதᾣ᾵டாள᾽கᾦᾰᾁ தைடயாக இᾞᾰᾁΆ. 

 

 ெவιறிகரமான இᾸதியா ᾚலதனᾷ உᾞவாᾰக,  நிᾠவனᾱக῀ இᾸதிய 

மாநிலᾱகᾦᾰᾁ இைடயிலான ேவᾠபாᾌகைளᾺ ᾗாிᾸᾐ ெகா῀ள ேவᾶᾌΆ. 

நா᾵ைட ஒ᾵ᾌெமாᾷதமாக, சீரான சᾸைதயாகᾰ கᾞᾐவதιᾁᾺ பதிலாக, 

நிᾠவனᾱக῀ இலᾰᾁ ᾁறிᾺபி᾵ட பᾁதிகைளᾰ ெகாᾶᾊᾞᾰக ேவᾶᾌΆ மιᾠΆ 

அவ᾽களிᾹ வணிகᾷ ேதைவகᾦடᾹ ஒᾷᾐᾺேபாᾁΆ கவனΆ ெசᾤᾷᾐΆ 

அᾎᾁᾙைறையᾰ ெகாᾶᾊᾞᾰக ேவᾶᾌΆ. 

 இᾸதியாவி᾿ ஒᾞ மாநிலᾷதி᾿ எᾹன ேவைல ெசᾼகிறᾐ எᾹபᾐ 

மιெறாᾞ மாநிலᾷதி᾿ ேவைல ெசᾼய ேவᾶᾊய அவசியமி᾿ைல எᾹபைத 

வணிகᾱக῀ ᾗாிᾸᾐெகா῀வᾐΆ ᾙᾰகியΆ. 

தனிᾺப᾵ட மாநிலᾱகளிᾹ தனிᾷᾐவமான விιபைனᾺ ᾗ῀ளி (ᾜஎῄபி) மιᾠΆ 

ᾙᾰகிய வள᾽ᾲசிᾷ ᾐைறகைள உ῀ளடᾰகியᾐ நிᾠவனᾱகᾦᾰᾁ உ῀க᾵டைமᾺᾗ 

மιᾠΆ ெகா῀ைக ேதைவகளிᾹ அᾊᾺபைடயி᾿ மாநில அரசாᾱக 

ஊᾰகᾷெதாைககᾦடᾹ தᾱக῀ ேதைவகைள வைரபடமாᾰகᾫΆ, அதிக 

சாᾷதியமான சᾸைதகைள அைடயாளΆ காணᾫΆ நிᾠவனᾱகᾦᾰᾁ உதᾫகிறᾐ. 



 வணிக மιᾠΆ வணிக நடவᾊᾰைககளிᾹ தᾹைமைய 
அᾊᾺபைடயாகᾰ ெகாᾶᾌ, நிᾠவனᾱக῀ நா᾵ᾊᾹ சிறᾸத ெசய᾿திறᾹ 
ெகாᾶட மாநிலᾱகளி᾿ வளᾱகைள ᾁறிைவᾷᾐ, அதிக நᾹைமகைளᾺ 
ெபறலாΆ 

 

இᾸதியாவிᾹ சிறᾸத ெசய᾿திறᾹ ெகாᾶட மாநிலᾱகளி᾿ ᾙதᾣᾌ. 

 ᾁஜராᾷ, மகாராῃᾊரா, க᾽நாடகா, ஆᾸதிரா, மιᾠΆ தமி῁நாᾌ 
ஆகியைவ தனிநப᾽ ெமாᾷத உ῀நா᾵ᾌ உιபᾷதி (ெமாᾷத உ῀நா᾵ᾌ 
உιபᾷதி) மιᾠΆ இᾸதியாவிᾹ ெமாᾷத உ῀நா᾵ᾌ உιபᾷதியி᾿ 
ஒ᾵ᾌெமாᾷத பᾱகளிᾺᾗ ஆகியவιறிᾹ அᾊᾺபைடயி᾿ இᾸதியாவிᾹ சிறᾸத 
ெசய᾿திறᾹ ெகாᾶட மாநிலᾱக῀ அᾁΆ . தனிநப᾽ ெமாᾷத உ῀நா᾵ᾌ 
உιபᾷதி எᾹபᾐ மாநிலᾷதி᾿ மᾰகளிᾹ ெச᾿வΆ அ᾿லᾐ பιறாᾰᾁைறயிᾹ 
ஒᾞ ᾁறிகா᾵ᾊயாᾁΆ, ேமᾤΆ நாᾌ ᾙᾨவᾐΆ வா῁ᾰைகᾷ தரΆ மιᾠΆ 
சᾸைத ஆιறᾢ᾿ உ῀ள மாᾠபா᾵ைட விளᾰᾁகிறᾐ. 
 

 அதிக சᾸைத திறைனᾰ ெகாᾶᾊᾞᾺபைதᾷ தவிர, இᾸத மாநிலᾱக῀ 

உ῀ᾧ᾽ மιᾠΆ ெவளிநா᾵ᾌ ᾙதᾣ᾵ைட கவ᾽Ᾰதிᾨᾰக வணிக ந᾵ᾗ 

நடவᾊᾰைககைள ேமιெகாᾶᾌ῀ளன. அவιறி᾿ சில: ஒιைற சாளர அᾔமதி 

அைமᾺᾗக῀, நிலΆ மιᾠΆ ெதாழிலாள᾽ ெகா῀ைக சீ᾽திᾞᾷதᾱக῀, 

ெதாழி᾿ᾐைற ᾙதᾣᾌகᾦᾰகான ச᾵டாீதியான ஒᾺᾗத᾿களிᾹ எᾶணிᾰைகைய 

ᾁைறᾷத᾿, உ῀க᾵டைமᾺᾗ தி᾵டᾱகைள விைரᾫபᾌᾷᾐத᾿, ᾐைற சா᾽Ᾰத 

ெதாழி᾿ᾐைற ᾘᾱகாᾰக῀ மιᾠΆ சிறᾺᾗ ெபாᾞளாதார மᾶடலᾱக῀ (SEZ க῀), 

அᾷᾐடᾹ வாி சீ᾽திᾞᾷதᾱக῀. 

 

 
 
 
 



மாநில வ᾽ᾷதகᾰ கழகΆ 

 மாநில வ᾽ᾷதகᾰ கழகΆ (எῄ.ᾊ.சி) 1956 ேம மாதΆ இᾸதிய 
நிᾠவனᾲ ச᾵டΆ 1956 இᾹ கீ῁ இைணᾰகᾺப᾵டᾐ. இᾐ அῂவᾺேபாᾐ 
இᾸதிய அரசாᾱகᾷதா᾿ தீ᾽மானிᾰகᾺபடᾰᾂᾊய ஒேர இறᾰᾁமதி ஏιᾠமதி 
நிᾠவனமாக வᾊவைமᾰகᾺப᾵டᾐ. ஆரΆபᾷதி᾿, இᾐ ெபᾞΆபாᾤΆ 
ேசாசᾢச ெதாᾁதியி᾿ இᾞதரᾺᾗ வ᾽ᾷதக ᾂ᾵டாள᾽கைளᾰ 
ைகயா῀வதιகாக நிᾠவᾺப᾵டᾐ. இᾐ இᾺேபாᾐ Ὰராெஜᾰ᾵ அᾶ᾵ 
எᾰᾝᾺெமᾹ᾵ கா᾽ᾺபேரஷᾹ ஆஃᾺ இᾸதியா ᾢமிெட᾵ நிᾠவனᾷதிᾹ ᾙᾨ 
உாிைமயாளராக உ῀ளᾐ. 
 

மாநில வ᾽ᾷதகᾰ கழக ேநாᾰகΆ பிᾹவᾞமாᾠ 

 
1. ேசாசᾢச நாᾌகளிᾤΆ, பிற நாᾌகளிᾤΆ அῂவᾺேபாᾐ இᾸதிய அரசா᾿ 
ஒᾺபைடᾰகᾺப᾵ட ெபாᾞ᾵களி᾿ வ᾽ᾷதகᾷைத ஒᾨᾱகைமᾷத᾿ மιᾠΆ 
ேமιெகா῀வᾐ மιᾠΆ இᾸதியாவி᾿ அ᾿லᾐ உலகிᾹ பிற இடᾱகளி᾿ 
இᾷதைகய ெபாᾞ᾵கைள வாᾱᾁவᾐ, விιபைன ெசᾼத᾿ மιᾠΆ ெகாᾶᾌ 
ெச᾿வᾐ. 
2. விைலகைள உᾠதிᾺபᾌᾷᾐவதιᾁΆ விநிேயாகᾷைத பᾁᾷதறிᾫ 
ெசᾼவதιᾁΆ ேநாᾰகமாக எᾸதெவாᾞ ெபாᾞைளᾜΆ ᾁᾠகிய விநிேயாகᾷதி᾿ 
இறᾰᾁமதி ெசᾼத᾿ மιᾠΆ / அ᾿லᾐ உ῀நா᾵ᾌ விநிேயாகᾷைத 
ேமιெகா῀வᾐ.  

3. இறᾰᾁமதி / ஏιᾠமதி, உ῀நா᾵ᾌ வ᾽ᾷதகΆ அ᾿லᾐ ᾁறிᾺபி᾵ட ெபாᾞ᾵களிᾹ 

விநிேயாகΆ ேபாᾹற சிறᾺᾗ ஏιபாᾌகைள மᾷதிய அரᾆ ெபாᾐ நலனி᾿ 

ᾁறிᾺபிடலாΆ. 
4. ஏιᾠமதியி᾿ ᾪ῁ᾲசியைடᾸᾐ வᾞΆ ேபாᾰைகᾰ ைகᾐ ெசᾼத᾿ அ᾿லᾐ 
ᾗதிய சᾸைதகளி᾿ ᾗதிய தயாாிᾺᾗகைள அறிᾙகᾺபᾌᾷᾐவதᾹ ᾚலΆ 
ஏιᾠமதிைய அதிகாிᾷத᾿. 



5. சிறிய ஏιᾠமதியாள᾽கᾦᾰᾁ அவ᾽களிᾹ ஏιᾠமதி வ᾽ᾷதகᾷதி᾿ 
உதᾫத᾿. 
6. ஏιᾠமதி சா᾽Ᾰத நிᾠவனᾱகᾦᾰᾁ அவ᾽களிᾹ ஏιᾠமதி மιᾠΆ நிதி 
மιᾠΆ நிᾠவன நடவᾊᾰைககளி᾿ உதᾫத᾿. 
 

பிற ᾐைறகளி᾿ மாநில வ᾽ᾷதகᾰ கழகΆ: 
 

 மாநில வ᾽ᾷதகᾰ கழகΆ ப᾿ேவᾠ ᾐைறகளி᾿ ப᾿ேவᾠ 
நடவᾊᾰைககைள எᾌᾷᾐ῀ளᾐ. அைவயாவன: 
1. இᾐ அதᾹ தயாாிᾺᾗ வரΆைபᾺ பᾹᾙகᾺபᾌᾷதிᾜ῀ளᾐ மιᾠΆ 
எᾤΆபிய᾿ காலணிக῀, விைளயா᾵ᾌ காலணி ேபாᾹற அதᾹ ஏιᾠமதி 
ᾂைடᾰᾁ ெதாட᾽Ᾰᾐ ᾗதிய ெபாᾞ᾵கைளᾲ ேச᾽ᾷதᾐ; ேம᾿ அᾙᾰகிக῀. 
எᾲ.ᾊ. ᾁழாᾼ ேபாᾹறைவ. 
2. இᾸதியᾺ ெபாᾞ᾵க῀ மιᾠΆ உιபᾷதி ெசᾼயᾺப᾵ட ெபாᾞ᾵கᾦᾰகான 
ᾗதிய சᾸைதகைள அைடயாளΆ கᾶᾌ, இᾸத சᾸைதகளி᾿ நீᾶட கால 
அᾊᾺபைடயி᾿ தᾹைன நிைலநிᾠᾷᾐவதιகான ேதசிய ᾙயιசிைய 
ᾙᾹெனᾌᾰக ᾙயιசிᾷத᾿. 
3. இᾐ 100 சதᾪத ஏιᾠமதி சா᾽Ᾰத உιபᾷதி அலᾁகைள ᾙᾰகியமாக 
ெவளிநா᾵ᾌ ஒᾷᾐைழᾺᾗ மιᾠΆ பᾱᾁ பᾱகளிᾺᾗ மιᾠΆ 100 சதᾪதΆ 
வாᾱᾁவதιகான ஏιபாᾌகᾦடᾹ நிᾠவிᾜ῀ளᾐ. 
4. ேத᾽ᾸெதᾌᾰகᾺப᾵ட மιᾠΆ அைடயாளΆ காணᾺப᾵ட ᾐைறகளி᾿ அரᾆ 

நிᾠவனᾱக῀, ᾂ᾵ᾌறᾫ நிᾠவனᾱக῀ மιᾠΆ பிறவιேறாᾌ இைணᾸᾐ தரமான 

ெபாᾞ᾵கைள உιபᾷதி ெசᾼவதιகான நΆபகமான விநிேயாக தளᾷைத இᾐ 

உᾞவாᾰகிᾜ῀ளᾐ. ேதைவᾺப᾵டா᾿ எῄ.ᾊ.சி அᾷதைகய உιபᾷதி தளᾷைத 

ேமΆபᾌᾷᾐவதιகான ᾙதᾣᾌகைள ேமιெகா῀ᾦΆ. 
 
. 



5. மாநில வ᾽ᾷதகᾰ கழகΆ ேசைவ ெசய᾿பாᾌகைளᾲ ெசᾼகிறᾐ, இதᾹ 
ᾚலΆ வாᾱᾁபவ᾽கைளᾜΆ விιபவ᾽கைளᾜΆ ஒᾹறிைணᾷத᾿ மιᾠΆ வணிக 
ஒᾺபᾸதᾱகைள நிைறேவιற அவ᾽கᾦᾰᾁ உதᾫத᾿. ெவளிநாᾌகளி᾿ 
இᾞᾸᾐ ஆைல மιᾠΆ இயᾸதிரᾱகைள வாᾱᾁவதி᾿ அரᾆ ᾐைறக῀ மιᾠΆ 
ெதாழி᾿ᾐைற கவைலகᾦᾰᾁ இᾐ உதᾫகிறᾐ. சில சᾸத᾽Ὰபᾱகளி᾿, இᾐ 
இᾸதிய மιᾠΆ ெவளிநா᾵ᾌ க᾵சிகᾦᾰᾁ இைடயிலான வ᾽ᾷதக 
ேமாத᾿கைள இணᾰகமாக தீ᾽ᾰகிறᾐ. 
 

மாநில வ᾽ᾷதகᾰ கழகᾷதிᾹ ெசய᾿பாᾌக῀: 

 
 ேமேல ᾁறிᾺபி᾵டபᾊ ᾁறிᾰேகா῀கைள நிைறேவιற, மாநில 
வ᾽ᾷதகᾰ கழகΆ பிᾹவᾞΆ ெசய᾿பாᾌகைள ெகாᾶᾌ῀ளᾐ. 
 

1. ஒ᾵ᾌெமாᾷத வ᾽ᾷதகΆ, உ῀நா᾵ᾌ மιᾠΆ ச᾽வேதசᾷைத 
ேமΆபᾌᾷᾐத᾿. 
2. வ᾽ᾷதகᾷைத ேமΆபᾌᾷᾐவதιகாக நா᾵ᾊᾹ ேதசிய வளᾱகைள 
ெபᾞᾰᾁத᾿. 
3. ெபாᾐவாக மாநில வ᾽ᾷதக நாᾌக῀ மιᾠΆ தனியா᾽ ெவளிநா᾵ᾌ 
வ᾽ᾷதக᾽களிடᾙΆ வ᾽ᾷதகᾷைத ேமιெகா῀வᾐ. 
4. பாரΆபாிய ஏιᾠமதி ெபாᾞ᾵கᾦᾰகான ᾗதிய சᾸைதகைள ஆராᾼவᾐ மιᾠΆ 

ᾗதிய ெபாᾞ᾵களிᾹ ஏιᾠமதிைய உᾞவாᾰᾁத᾿. 
5. ᾁᾠகிய கால விநிேயாகᾷதி᾿ எᾸதெவாᾞ ெபாᾞைளᾜΆ அரசாᾱகᾷதிᾹ 
சᾸத᾽Ὰபᾷதி᾿ இறᾰᾁமதி ெசᾼவதᾹ ᾚலΆ விைல மιᾠΆ பாரΆபாிய 
விநிேயாகᾷைத உᾠதிᾺபᾌᾷᾐத᾿. 
6. ெவளிநா᾵ᾌ வ᾽ᾷதகᾷைத ஊᾰᾁவிᾰᾁΆ உ῀ வ᾽ᾷதகᾷைத ைகயாᾦத᾿. 
7. ெவளிநா᾵ᾌ ெபாᾞ᾵கைள வாᾱᾁபவ᾽கᾦᾰᾁ ப᾿ேவᾠ ெபாᾞ᾵களிᾹ 
அளᾫ மιᾠΆ தரᾷைத ேபா᾵ᾊ விகிதᾷதி᾿ உᾠதி ெசᾼத᾿. 



8. ெவῂேவᾠ நாᾌகளி᾿ ஏιᾠமதியாள᾽கᾦᾰᾁΆ இறᾰᾁமதியாள᾽கᾦᾰᾁΆ 
இைடயிலான வ᾽ᾷதக ேமாத᾿கைளᾷ தீ᾽Ὰபதιᾁ உதᾫத᾿, எᾱகிᾞᾸதாᾤΆ 
இᾸதியா ேநரᾊயாக அᾰகைற ெகாᾶᾌ῀ளᾐ. 
9. இᾸதிய அரᾆ மιற நாᾌகᾦடᾹ ைகெயᾨᾷதி᾵ட அைனᾷᾐ வ᾽ᾷதக 
ஒᾺபᾸதᾱகைளᾜΆ ெசய᾿பᾌᾷᾐத᾿ 

 

மாநில வ᾽ᾷதகᾷதிᾹ சிறᾺᾗக῀ மιᾠΆ ᾁைறபாᾌக῀ 
   
1. அᾷதியாவசிய இறᾰᾁமதியிᾹ ேபாᾐமான விநிேயாகᾷைத உᾠதி 
ெசᾼவதᾹ ᾚலᾙΆ, ெவளிநா᾵ᾌ வ᾽ᾷதகᾷதி᾿ ஏகᾺப᾵ட நடவᾊᾰைககைள 
நீᾰᾁவதᾹ ᾚலᾙΆ விைல ஏιற இறᾰகᾷைத ஏιபᾌᾷᾐΆ ஒᾞ 
ᾁறிᾺபிடᾷதᾰக காரணியாக விைல நி᾽ணயΆ ெசᾼவதιகான இலᾰைக 
அைடய மாநில வ᾽ᾷதகΆ அரசாᾱகᾷதிιᾁ உதவᾰᾂᾌΆ. 
2. மாநில வ᾽ᾷதகΆ இறᾰᾁமதியாள᾽க῀ மιᾠΆ ஏιᾠமதியாள᾽களா᾿ வாி 
ஏᾼᾺᾗ, அᾸநிய ெசலாவணியி᾿ அᾱகீகாிᾰகᾺபடாத விநிேயாகῄத᾽, 
ஊகΆ, கᾠᾺᾗ சᾸைதᾺபᾌᾷத᾿ மιᾠΆ வ᾽ᾷதக᾽களிᾹ பிற ᾙைறேகᾌக῀ 
ேபாᾹற பல தீைமகைள அடᾰக ᾙைனகிறᾐ. 
3. மாநில வ᾽ᾷதகᾷதிᾹ ᾚலΆ இறᾰᾁமதி ெசᾼயᾺபᾌΆேபாᾐ, ஒᾐᾰகீᾌ 
ᾙைறைய விட இᾐ ஒᾞ சிறᾸத மιᾠΆ சிறᾸத இறᾰᾁமதி க᾵ᾌᾺபா᾵ᾌ 
நடவᾊᾰைகயாக ெசய᾿பᾌகிறᾐ. ஒᾐᾰகீᾌக῀ மιᾠΆ ஏιᾠமதி-இறᾰᾁமதி 
உாிமᾱக῀ அவιறிᾹ தீைமகைளᾰ ெகாᾶᾌ῀ளன. நா᾵ᾊ᾿ பணᾪᾰக 
ᾆழιசிைய ஏιபᾌᾷᾐΆ உாிமதார᾽கᾦᾰᾁ பிற வ᾽ᾷதக᾽க῀ வழᾱᾁΆ அதிக 
பிாீமியΆ விகிதᾱக῀ இᾞᾰகலாΆ. 
 
  



மாநில வ᾽ᾷதகᾷதிᾹ தீைமக῀ 

 
1. அரᾆ வ᾽ᾷதகᾷதிᾹ கீ῁ வணிக நி᾽வாகΆ ெபாᾐவாக, தனியா᾽ வணிக 
நிᾠவனᾷᾐடᾹ ஒᾺபிᾌΆேபாᾐ ெபாᾞளாதாரமιறᾐ. 
2. நீᾶட உᾷதிேயாகᾘ᾽வ நைடᾙைறக῀ மιᾠΆ சΆபிரதாயᾱகளிᾹ 
காரணமாக ெபாᾐவாக ஒᾞ தனியா᾽ ெவளிநா᾵ᾌ வ᾽ᾷதக᾽ ஒᾞ 
ெவளிநா᾵ᾌ அரசாᾱகᾷᾐடᾹ ெபாᾞளாதார ெதாட᾽ᾗ ெகா῀ள 
தயᾱகᾰᾂᾌΆ. எனேவ, மாநில வ᾽ᾷதகΆ நா᾵ᾊᾹ ெவளிநா᾵ᾌ 
வ᾽ᾷதகᾷைதᾷ தᾌᾰகᾰᾂᾌΆ. 
3. அரசிய᾿ சிᾷதாᾸதᾷதி᾿ உ῀ள ேவᾠபாᾌக῀ காரணமாக, ஒᾞ 
ᾙதலாளிᾷᾐவ ேதசᾷதிᾹ அரᾆ வ᾽ᾷதகΆ ஒᾞ தனியா᾽ வ᾽ᾷதகைர விட 
ேசாசᾢச நாᾌகᾦடᾹ ெபாᾞளாதார உறைவ ைவᾷதிᾞᾺபᾐ மிகᾫΆ 
கᾊனΆ. 
3. அரசிய᾿ சிᾷதாᾸதᾷதி᾿ உ῀ள ேவᾠபாᾌக῀ காரணமாக, ஒᾞ ᾙதலாளிᾷᾐவ 

ேதசᾷதிᾹ அரᾆ வ᾽ᾷதகΆ ஒᾞ தனியா᾽ வ᾽ᾷதகைர விட ேசாசᾢச நாᾌகᾦடᾹ 

ெபாᾞளாதார உறᾫ ைவᾷதிᾞᾺபᾐ மிகᾫΆ கᾊனΆ. 
4. மாநில வ᾽ᾷதகΆ ெபாᾐவாக ச᾽வேதச, வ᾽ᾷதகᾷதிᾹ 
ஏιᾠᾰெகா῀ளᾺப᾵ட ெகா῀ைககᾦᾰᾁ ஏιப ெசய᾿படாᾐ. இᾐ ஒᾺᾖ᾵ᾌ 
ெசலᾫ நᾹைம மιᾠΆ உறவின᾽ நிᾗணᾷᾐவᾷதிᾹ விதிகைளᾺ 
பிᾹபιறாᾐ. உᾶைமயி᾿, நிᾗணᾷᾐவᾷதிᾹ அைமᾺᾗ எᾹபᾐ ேச᾵ 
வ᾽ᾷதகᾷதிᾹ கᾊனமான பிரᾲசிைனயாᾁΆ. ஒᾺᾖ᾵ᾌ ெசலᾫ அᾔᾂலᾷதிᾹ 
ச᾵டᾷதிᾹபᾊ உιபᾷதி ᾙயιசிக῀ மιᾠΆ வளᾱகைள ஒᾐᾰகீᾌ 
ெசᾼவதιகான அᾊᾺபைட வழிகா᾵ᾊயாக உறவின᾽ விைல ேவᾠபாᾌக῀ 
இனி ெசய᾿படாᾐ. 


